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1 Einleitung 
Wir gratulieren Ihnen zum Kauf Ihres neuen RUF-Scooters. Es ist wichtig, dass Sie die 
vorliegende Bedienungsanleitung vor dem ersten Gebrauch aufmerksam durchlesen und für 
später auftretende Fragen aufbewahren.  

Lieferumfang 

•  RUF-Scooter 
•  Ladegerät 
•  Bedienungsanleitung DE 

Wir danken und wünschen Ihnen viel Freude mit Ihrem neuen RUF-Scooter 

 

1.1 Zulassung in der Schweiz 
Der RUF-Scooter ist ein Fortbewegungsmittel mit zwei 250W Elektromotoren und erfüllt alle 
Anforderungen und Bedingungen der am 1.7.2025 angepassten Vorschriften vom 
Schweizer Bundesamt für Strassen – ASTRA (Quellennachweis 1). Er fällt in den Bereich Leicht-
Motorfahrzeuge mit Sitzgelegenheit und untersteht den Regeln des öffentlichen 
Strassenverkehrs, welche zwingend einzuhalten sind. 

Nennenswerte, zulassungsrelevante Hinweise für die Schweiz: 

• Führerausweis Kategorie M ab 14 Jahren 
• ohne Führerausweis ab 16 Jahren  
• keine Nummernschildpflicht 
• Benutzung des Trottoirs unter bestimmten Bedingungen erlaubt 

Auszug Beobachter - Wo dürfen Invaliden-Fahrzeuge fahren?   Quellennachweis 2) 
 
Laut Strassenverkehrsgesetz ist das Trottoir eigentlich den Fussgängern und der 
Radweg den Radfahrern vorbehalten. Der Bundesrat kann jedoch Ausnahmen 
vorsehen und hat denn auch geregelt, dass die sogenannten Invalidenfahrstühle – 
darunter fallen auch die Elektromobilen Rollstühle – eine solche Ausnahme bilden.  
 
Die entsprechende Verordnung hält fest, dass für die Invalidenrollstühle die 
gleichen Verkehrsregeln gelten wie für die Fussgänger. Das bedeutet, dass 
Personen mit einem solchen Elektrorollstuhl sehr wohl das Trottoir benutzen 
dürfen. Voraussetzung ist, dass die Person im Rollstuhl gehbehindert ist. 
 
Diese Vorschrift gilt für sämtliche Invalidenfahrstühle, inklusive solche mit Motor- 
oder Elektroantrieb. Jedoch sind die Geschwindigkeit und die Fahrweise den 
Umständen anzupassen. 
 

Für die Strassenzulassung ausserhalb der Schweiz, beachten Sie bitte die im betreffenden 
Land geltenden Verordnungen. 
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2 Produktübersicht 
Abbildungen des Produkts, des Zubehörs und der Benutzeroberfläche in dieser 
Bedienungsanleitung dienen nur als Referenz. Die tatsächlichen Produkte und Funktionen 
können aufgrund von Produktverbesserungen variieren. 

 

1) Der Hinterrad-Bremsgriff enthält einen Stromzufuhr-Stoppschalter 
2) Die Digital-Anzeige und deren Funktionen werden separat erklärt – siehe Abschnitt: Display 
3) Rücklicht muss getrennt vom Frontlicht und mittels drücken auf das Licht  eingeschaltet werden 
4) Die Taste für den Rückwärtsgang  [ R ]  befindet sich in der Regel links neben der Glocke 

 
Die Modelle ab 2026 sind mit einem zusätzlichen Schlüsselschalter am Lenker  
ausgestattet. Dieser schaltet die Stromversorgung im RUF-Scooter frei, siehe Abschnitt 3.1  

1) Glocke 4) 
2) Gasgriff 
3) Hinterradbremsgriff 1) 
4) Frontlicht 
5) Lenkstangengelenk 
6) Vorderradbremse 
7) Digital-Anzeige 2) 

8) Vorderradbremsgriff 
9) Rücklicht 3) 
10) Sattelbefestigung 
11) Korbhalter 
12) Sattelrohrbefestigung 

13) Hinterrad inkl. Motor 

14) Radaufhängungsarretierung 
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3 Display 
Auf dem Display lassen sich einerseits verschiedene Informationen ablesen als auch das 
Verhalten des RUF-Scooters beeinflussen. Damit das Display etwas anzeigt, muss der RUF-
Scooter zuerst eingeschaltet werden. 

3.1 Scooter ein- und ausschalten 
Falls Ihr RUF-Scooter über einen Schlüsselschalter am Lenker verfügt (ab 2026 
serienmässig), müssen Sie zuerst die Stromversorgung im RUF-Scooter freischalten, indem 
Sie den Schlüssel nach rechts drehen. Der Schlüssel lässt sich jetzt nicht mehr abziehen. 
Erst jetzt können Sie den Scooter resp. das Display einschalten. 

Einschalten: Drücken Sie die mittlere Taste  so lange, bis das Display leuchtet. Der RUF-
Scooter ist nun fahrbereit. 

Ausschalten: Drücken Sie die mittlere Taste so lange, bis auf dem Display «OFF» angezeigt 
wird. Sie können die Taste nun loslassen, der Scooter ist ausgeschaltet. Sie können den 
Schlüssel nun nach links drehen und abziehen. Sie können den Scooter allerdings direkt 
mittels drehen des Schlüssels nach links vollständig ausschalten und abziehen. 

3.2 Anzeige-Elemente 
Für die Bedienung stehen drei Tasten zur Verfügung und es können folgende Informationen 
auf dem Display angezeigt werden: 

1) Plus-Taste 
2) Ein- / Aus-Taste sowie auch 

Anzeigeumschalttaste 
3) Minus-Taste 
4) Akkufüllstand 
5) Frontlicht-Anzeige 
6) Hinterradbremse gezogen 
7) Wert für TM / CUR / WATT 
8) Anzeige für TM / CUR / WATT 
9) Gangstufe 
10) Spaziergang (falls programmiert) 
11) Tempomat (falls programmiert) 
12) Wert für VOL / DST / ODO  14) Anzeige für CUR / AVG / MAX 
13) Wert für CUR / AVG / MAX  15) Steuergerät-Fehlfunktion 

 

1) Plus-Taste: Durch kurzes Drücken auf die Plus-Taste kann der Gang und somit die 
Geschwindigkeit bei Vollgas erhöht werden. Je höher die Gang-Zahl, desto schneller resp. 
stärker ist der RUF-Scooter. 

Durch langes Drücken auf die Plus-Taste kann das Frontlicht ein- resp. ausgeschaltet 
werden. Die Frontlicht-Anzeige auf dem Display erscheint resp. erlischt. 

2) Ein- / Aus-Taste: Einschalten: Halten Sie die mittlere Taste so lange gedrückt, bis das 
Display leuchtet. Der RUF-Scooter ist nun eingeschaltet. 

Ausschalten: Halten Sie die mittlere Taste so lange gedrückt, bis auf dem Display 
«OFF» angezeigt wird. Sie können die Taste nun loslassen, der Scooter ist ausgeschaltet.  
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3) Minus-Taste: Durch kurzes Drücken auf die Minus-Taste kann der Gang und somit die 
Geschwindigkeit bei Vollgas reduziert werden. 

Falls programmiert, aktiviert langes Drücken auf die Minus-Taste den Spaziergang  
(ca. 4km/h) 
Hinweis: Der Spaziergang kann nur aus dem Stillstand aktiviert werden, die Hinterrad-
bremse darf nicht gezogen sein! 

4) Akkufüllstand: Sechs Batterie-Segmente werden angezeigt, wenn der Akku voll ist.  
Hinweis: Wenn Sie einige Zeit bergauf fahren, kann es sein, dass weniger Segmente 
angezeigt werden und sobald Sie vom Gas runter gehen, werden wieder mehr Segmente 
angezeigt. Das ist normal. 

5) Frontlicht: Die Anzeige erscheint, wenn das Licht eingeschaltet ist. 

6) Hinterradbremse: Die Anzeige erscheint, wenn die Hinterrad-Bremse gezogen wird. 

7) TM / CUR / WATT Wert wird angezeigt, siehe Abschnitt 3.3 
     TM = Fahrzeit      CUR = aktueller Stromverbrauch (A)      WATT= Leistungsaufnahme (W) 

8) Durch kurzes Drücken auf die Ein- / Aus-Taste 2) kann die Anzeige für folgende Werte 
umgeschaltet werden:    siehe Abschnitt 3.3 
     TM / CUR / WATT 

9) Gangstufe: Der gewählte Gang wird angezeigt. 

10) Spaziergang: Die Anzeige erscheint, wenn der Spaziergang-Modus eingeschaltet 
wurde (siehe 3) Minus-Taste). 

11) Tempomat: Die Anzeige erscheint, wenn der Tempomat-Modus programmiert und 
eingeschaltet wurde. 

12) VOL / DST / ODO Wert wird angezeigt, siehe Abschnitt 3.3 
        VOL = Akku-Spannung (V)     DST = Tageszähler (km)    ODO = Gesamtzähler (km) 

13) CUR / AVG / MAX Wert wird angezeigt, siehe Abschnitt 3.3 
        CUR = aktuelle Geschwindigkeit    AVG = durchschnittliche Geschwindigkeit 
        MAX = maximale Geschwindigkeit 

14) Durch kurzes Drücken auf die Ein- / Aus-Taste 2) kann die Anzeige für folgende Werte 
umgeschaltet werden:   siehe Abschnitt 3.3 
     CUR / AVG / MAX 
 

15) Steuergerät-Fehlfunktion wird angezeigt, wenn ein Problem festgestellt wurde. 
 
In diesem Fall: 
• RUF-Scooter ausschalten, siehe Abschnitt 3.1 
• Akku entfernen und sicherstellen, dass dieser noch ausreichend geladen ist 

(mindestens eine grüne LED-Anzeige muss noch brennen).  
• 10 Sec. warten und danach den Akku wieder ins Akku-Fach schieben. 
• RUF-Scooter einschalten, siehe Abschnitt 3.1 

Falls die Steuergerät-Fehlfunktion immer noch angezeigt wird, vereinbaren Sie bitte 
einen Werkstatt-Termin mit uns. 
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3.3 Anzeigen nach dem Einschalten 
Beim Einschalten des RUF-Scooters, wird immer der erste Gang eingelegt und es werden 
folgende Informationen resp. Werte angezeigt:  
TM = Fahrzeit      CUR = aktuelle Geschwindigkeit (km/h)     DST = Distanzzähler (km) 

 

 

Durch kurzes Drücken auf die Ein- / Aus-Taste  wird die Anzeige auf folgende Werte 
umgeschaltet: 
WATT= Leistung     AVG = Durchschnittsgeschwindigkeit (km/h)   ODO = Gesamtdistanz (km) 

 

 

Durch erneutes, kurzes Drücken auf die Ein- / Aus-Taste  wird die Anzeige auf folgende 
Werte umgeschaltet: 
CUR = aktueller Stromverbrauch      MAX = max. Geschwindigkeit      VOL = Akku-Spannung (V) 
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4 Lithium-Ionen Akku (kurz Li-Ion Akku) 
• Halten Sie den Akku von Kindern und Tieren fern. 

 
• Ist Ihr Akku beschädigt, kann durch austretende Elektrolyte Vergiftungs- oder 

Verätzungsgefahr entstehen. Vermeiden Sie das Einatmen der austretenden Dämpfe! 
Vermeiden Sie Hautkontakt! Bei versehentlichem Hautkontakt spülen Sie die betroffene 
Stelle gründlich mit Wasser und suchen Sie einen Arzt auf. 
 

• Falls Ihr Akku in Brand gerät, löschen Sie diesen niemals mit Wasser! Verwenden Sie als 
Löschmittel Sand oder einen CO2 Feuerlöscher. 
 

• Nehmen Sie keine Änderungen an Ihrem Akku vor. Der Akku darf niemals modifiziert, 
repariert oder auseinander gebaut werden. 

4.1 Ladevorgang 
WARNUNG: 

Der Ladevorgang des Li-Ion Akkus sollte wenn möglich nur unter Aufsicht und nicht über 
Nacht erfolgen. 

• Es darf kein Ladevorgang des Li-Ion Akku erfolgen, wenn Ihr Gerät oder das Ladekabel 
nass oder feucht sind. 
 

• Verwenden Sie ausschliesslich das im Lieferumfang enthaltene Originalladegerät des  
RUF-Scooters, um den Akku zu laden. 
 

• Laden Sie den Akku niemals in der Nähe von brennbaren Materialien, Flüssigkeiten, 
Heizquellen oder Feuer. 
 

ACHTUNG: 

Der herausnehmbare Akku kann auf 2 verschiedene Varianten geladen werden: 

1. Sie lassen den Akku im Scooter und starten den Ladevorgang über die Ladebuchse am 
Lenker. 

2. Sie entfernen den Akku und starten den Ladevorgang über die Ladebuchse am Akku. 
Dazu müssen Die den Griff am Akku nach oben klappen. 
 

Der Akku bedarf einer regelmässigen Ladung. Gehen Sie dabei wie folgt vor: 

• Stellen Sie sicher, dass die Stecker des Ladegerätes und die Ladebuchse vor dem 
Ladevorgang trocken sind und sich kein Schmutz oder Staub darin befindet. 

• Verbinden Sie zuerst den Ladestecker mit der Ladebuchse an Ihrem RUF-Scooter. 
• Schliessen Sie dann das Ladegerät über den Netzstecker an die Steckdose. 
• Während des Ladevorgangs leuchtet die LED Kontrollleuchte am Ladegerät rot. Sobald 

der Akku geladen ist, leuchtet die LED Kontrollleuchte am Ladegerät grün und Sie können 
das Ladegerät entfernen. 
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4.2 Wartung & Pflege 
ACHTUNG: 

Der RUF-Scooter bedarf einer regelmässigen Pflege. Gehen Sie dabei wie folgt vor: 

• Prüfen Sie Ihr Gerät auf lose Teile, Beschädigungen, übermässige Abnutzung sowie die 
Intaktheit des Gehäuses und der Reifen. Falls Sie Mängel feststellen, benutzen Sie den 
RUF-Scooter nicht mehr und kontaktieren Sie uns. 
 

• Ihr RUF-Scooter ist nicht wasserdicht. Das Fahrzeug ist geschützt vor Staub und 
Spritzwasser. 

 

Bitte beachten Sie: 

• Verwenden Sie zur Reinigung sinngemäss einen feuchten Lappen und vermeiden Sie 
auf jeden Fall den Kontakt von Wasser mit elektronischen Komponenten. 
 

• Trocknen Sie das Gerät vollständig, vor jeder Benützung oder Ladung. 

 

4.3 Lagerung bei längerem Nichtgebrauch 
ACHTUNG: 

Der RUF Scooter bedarf der Einhaltung einiger Regeln bei der Lagerung. Gehen Sie wie 
folgt vor: 

• Laden Sie den Akku vor der Einlagerung auf ca. 60% auf.  
 

• Wiederholen Sie den Vorgang während der Lagerung und bei Nichtgebrauch 
mindestens alle 4-6 Wochen, um eine Tiefenentladung des Li-Ion Akkus zu vermeiden. 
 

• Schützen Sie Ihren RUF-Scooter vor Staub, Wasser und weiteren äusseren Einflüssen. 
 

• Lagern Sie den RUF-Scooter an einem trockenen Ort und bei einer Temperatur 
zwischen 10 bis 25°C. Achten Sie darauf, dass die Raumtemperatur nicht unter 5°C 
sinkt. Lagern Sie den RUF-Scooter nicht im Freien. 
 

• Lagern Sie den RUF-Scooter nicht bei grosser Hitze (z.B. im Auto im Sommer). Falls 
nicht anders möglich, entfernen Sie vorher den Akku. 
 

• Für Schäden am Akku, die auf unsachgemässe Lagerung oder mangelnde Ladungen 
während der Lagerung oder der Nichtbenutzung (Tiefenentladung) zurückzuführen 
sind, besteht kein Garantieanspruch. 
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5 Garantie 
Wenn Sie technische Hilfe benötigen, wenden Sie sich bitte an uns. Es gelten die allgemeinen 
und gesetzlich vorgeschriebenen Garantiebedingungen. 

Die Garantie wird nicht gewährt auf: 

• Schäden, welche durch unsachgemässen Gebrauch verursacht wurden. 
 

• Schäden, die aufgrund von Missachtung der Sicherheitshinweise verursacht wurden. 
 

• Schäden, die durch gewerbliche Nutzung entstanden sind. 
 

• Schäden, durch einen Umbau, Unfall oder falsche Handhabung. 
 

• Schäden, durch Elementareinflüsse wie Feuer, Wasser, etc. 
 

• Schäden, die durch Reparaturen in Eigenregie entstanden sind. Reparaturen und 
Instandsetzungen dürfen nur von ausgebildetem Fachpersonal durchgeführt werden! 

5.1 Service 
Der RUF-Scooter ist ausgenommen vom Li-Ion Akku, wartungsarm – siehe Abschnitt: 
Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden..  

Es gibt aber durchaus Teile wie z.B. Bremsbeläge oder auch Reifen, welche mit der Zeit 
ersetzt werden müssen.  

5.2 Haftungsausschluss 
Die RUF-Scooter c/o Delron GmbH kann nach der Auslieferung die Handhabung des 
Fahrzeugs, die Einhaltung von Betriebshinweisen sowie die Wartung des Akkus nicht 
kontrollieren. Deshalb übernimmt sie keinerlei Haftung für Verlust des Fahrzeugs, 
Schäden am Fahrzeug oder Drittpersonen. 

Jeglicher Anspruch auf Schadensersatz, der sich durch den Betrieb, den Ausfall bzw. 
Fehlfunktionen ergeben kann, oder in irgendeiner Weise damit zusammenhängt, wird 
abgelehnt. Für Personenschäden, Sachschäden und deren Folgen, die aus unserer 
Lieferung entstehen, übernehmen wir keine Haftung. Soweit gesetzlich zugelassen, wird 
die Verpflichtung zur Schadensersatzleistung auf den Rechnungswert unserer an dem 
Ereignis unmittelbar betroffenen Produkte, begrenzt. Dies gilt nicht, solange wir nicht nach 
zwingenden gesetzlichen Vorschriften oder grober Fahrlässigkeit haften müssen.  
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6 Sicherheitshinweise 
Bitte beachten Sie, dass die in dieser Bedienungsanleitung beschriebenen Instruktionen 
und Gefahrenhinweise das Risiko zwar reduzieren können, jedoch nicht alle Risiken 
ausgeschlossen werden. Wir bitten Sie sorgsam und verantwortungsbewusst mit Ihrem 
RUF-Scooter umzugehen. 

Instruktionen und Gefahrenhinweise 

• Gemäss Art. 30 Abs. 2 VRV ist es Pflicht, die Beleuchtung auch tagsüber 
einzuschalten. 

• Wir empfehlen Ihnen das Tragen eines Schutzhelms 
• Fahren Sie nur wenn die Strassenverhältnisse und das Wetter eine sichere Fahrt 

gewährleisten. Fahren Sie wenn möglich nicht auf Schnee, Eis oder schmierigen 
Oberflächen, bei starkem Regen oder bei eingeschränkten Sichtverhältnissen. 

• Fahren Sie niemals auf Treppen, Rolltreppen, Rampen oder über Bordsteinkanten  
• Fahren Sie nicht, wenn Sie sich unwohl oder müde fühlen. 
• Der RUF-Scooter ist für eine einzelne Person konzipiert. Eine Zuwiderhandlung 

wird als unsachgemässe Verwendung gewertet. Der Benutzer trägt sämtliche 
Risiken. 

• Sämtliche Eingriffe zur Erhöhung der Leistung oder Geschwindigkeit, sowie 
allgemeine Änderungen an den Eigenschaften des RUF-Scooters sind strafbar und 
werden strafrechtlich verfolgt, zudem entfallen jegliche Garantieansprüche. 
 
 

6.1 Rechtlicher Hinweis 
Alle Beschreibungen und Anweisungen für die Funktionen oder Details wurden zum 
Produktionszeitpunkt geprüft. Einzelne Details können geringfügig abweichen. 

Der Hersteller behält sich das Recht vor, Design und Funktionalität ohne vorherige 
Mitteilung zu ändern.  
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7 Technische Daten 
• Pulverbeschichtetes Aluminium-Chassis (in der Schweiz hergestellt und lackiert) 

• mögliche Höchstgeschwindigkeit 25km/h  

• Reichweite ca. 20km - 30km 

• Tempomat konfigurierbar 

• zwei starke Elektromotoren mit je 36V/250W  

• Steigungen (bei 80kg) 15-20%  

• hydraulische Bremsen (mit Rekuperation) 

• Scheibenbremsen vorne und hinten 

• digitale Anzeige  

• Lenker einklapp- und in der Neigung verstellbar 

• sehr enger Wendekreis (optimal für Drinnen) 

• Sattel mit gefederter Sattelstütze  

• tiefer Schwerpunkt = sicheres Fahrverhalten  

• Rückwärtsgang 

• Masse: L: 115cm, B: 54cm H:87cm 

• Masse zusammengeklappt: L: 91cm B: 54cm H: 59cm 

• 12" Rad, Luftbereift, Reifendruck: 2.5 - 3.0 bar 

• Gewicht: nur 32kg (inkl. Batterie)  

• belastbar bis max. 100kg 

• Smart-Ladegerät 

• Hightech Li-Ion-Akku 36V/16Ah  

• Gewicht Batterie: ca. 4kg 

• Ladezeit Batterie: ca. 7-8h 

• Standardfarben blau, rot, weiss, schwarz  

• Führerausweis 14-16 Jahre Kt. M (ab 16 Jahren nicht mehr erforderlich)             

• 2 Jahre Garantie (auf Batterie 6 Monate)                    

• Schweizer Strassenzulassung   
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8 Quellennachweis 
1) https://www.astra.admin.ch/dam/astra/de/dokumente/fahrzeuge/vorschriften-

zulassung-betrieb-
motorfahrraeder.pdf.download.pdf/Vorschriften_Zulassung_Betrieb_Motorfahrraede
r.pdf 

2) Beobachter: Wo dürfen Invaliden-Fahrzeuge fahren? 
https://www.beobachter.ch/strassenverkehr/strassenverkehr-wo-durfen-invaliden-
fahrzeuge-fahren 
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